Pedagogisch beleidsplan

BSO “Nannies Na School !” 

Overal waar in deze tekst het woord ‘ouders’ gebruikt wordt, wordt tevens bedoeld ‘verzorgers’.

Wij hebben voor ogen:

Een groot, warm, rijk, vormingsgericht “thuis”, waarin kinderen en volwassenen het goed hebben en vooral ook sámen goed hebben en waaraan ze samen vorm geven.

Met voor de kinderen elke dag de zekerheid dat alles goed en overzichtelijk geregeld is. Dat je niet steeds allerlei directieve impulsen krijgt. Dat je vanuit rust en overzichtelijkheid zélf kunt kiezen voor wat dan ook. Met volwassenen om je heen die er voor zorgen dat alles piekfijn voor je klaarligt en die alle tijd hebben om met je samen te zijn, zonder je onnodig te beschermen, betuttelen of dirigeren, die graag met je optrekken en bovendien zorgen dat je omgeving –zeker in sociaal opzicht– veilig en warm is. 

“Het goed hebben” kan op allerlei manieren... De ónze stoelt op een groot vertrouwen in kinderen in combinatie met het besef dat het werken met kinderen een grote verantwoordelijkheid met zich meebrengt, waar we uiterst zorgvuldig mee willen omgaan, mee móeten omgaan, mee zúllen omgaan. We willen laten genieten en meegenieten, van elke dag, van elk moment, maar ook investeren in de toekomst van de kinderen. We voelen ons medeverantwoordelijk voor hun persoonlijke vorming.

Niks vrijblijvends dus!

We beogen in dit beleidsstuk een beeld te schetsen van de combinatie van onze visie op onze taak en de vertaling daarvan. Vertaling in opzet, inrichting en dagelijkse praktijk. We hebben daarvoor geen gebruik gemaakt van citaten, maar onze ideeën en onze concrete manier van werken heel direct en persoonlijk verwoord.

1   Vooraf

1.1   Groepssamenstelling

De totale ruimte, de opzet en de inrichting van onze BSO hebben als groot voordeel dat elk kind van álle ruimtes en van álle materialen gebruik kan maken en zich daar ook thuis kan voelen.

· De maximale opvangcapaciteit bedraagt 80 kinderen. 

· Per 10 kinderen plannen we een begeleider in.

· Elk kind wordt ingedeeld bij een stamgroep van maximaal twintig kinderen.

· In principe is er voor elke stamgroep een eigen plaats. En wel rond een groepstafel waar je elkaar altijd bij binnenkomst ontmoet, waar je nog minstens één keer meer op een dag samenkomt en waar je voor wat dan ook kúnt samenkomen. Je ontmoet daar bij binnenkomst de begeleider(s) die die dag speciaal voor jou en voor jouw groep zorgt (/zorgen).

· Als er weinig kinderen aanwezig zijn in de aparte stamgroepen (bijvoorbeeld op rustige dagen of in de vakanties), dan voegen we stamgroepen samen, door samen een groepstafel te delen. Voor kinderen blijft dan eenduidig dat de begeleider die bij je aan tafel zit speciaal voor jou zal zorgen en wat de plaats is waar je bij elkaar komt. 

· We streven ernaar om elk kind aan vaste begeleiders te koppelen. 

We plaatsen kinderen van allerlei leeftijden bij elkaar in een groep. We zien in heterogeen samengestelde groepen de volgende voordelen:

· Kinderen blijven gedurende de hele opvangperiode in dezelfde groep.

· Broertjes en zusjes kunnen bij elkaar in dezelfde groep.

· Kinderen krijgen te maken met veel –ook leeftijdgebonden– verschillen tussen kinderen onderling en dat biedt de kans om daar mee te leren omgaan en veel leuks en goeds aan te ontlenen. 

· Een kind wat thuis jongste is, kan binnen de groep op de BSO ook middelste of oudste zijn, met alle sociaal-emotionele voordelen van dien. 

1.2   Uitgangspunten

Wij hebben ons voor de opzet, de inrichting en het beleid van “Nannies Na School” sterk laten leiden door de volgende uitgangspunten:

· Verreweg de meeste dagen van opvang betreffen opvang ná een schooldag. 

· Op school wordt op kinderen een behoorlijk appèl gedaan. Er is leerstofaanbod, er wordt om concentratie gevraagd, er zijn regels, je moet regelmatig stil zijn en stilzitten, er gebeurt heel veel om je heen en ook al is dat alles afgestemd op je mogelijkheden en interesses en heb je het fijn met anderen, dan nóg is er veel van buitenaf aan je gevraagd en heb je je aan van alles en nog wat moeten aanpassen. 

“Nannies Na School !” gunt een kind –na een schooldag– een zo persoonlijk mogelijke invulling van zijn/haar tijd, waarin het vanuit eigen behoeftes en ideeën zijn/haar gangetje kan gaan. Externe, directieve prikkels zullen allerminst dwingend en zo weinig mogelijk sturend mogen zijn. Wel uitnodigend, stimulerend en aansluitend bij keuzes en voorkeuren van de kinderen. 

· Dat vraagt om veel ruimte. En om een veilige, kindvriendelijke, rijke en evenwichtige inrichting daarvan.

· Om andere kinderen met wie je het goed hebt.

· En om volwassenen bij wie je je veilig en geborgen weet.

· Waar een kind ook is, met wie of wat of in welke omstandigheden dan ook, het wordt altijd gevormd. “Nannies Na School !” voelt zich verantwoordelijk voor een weloverdachte en verantwoorde bijdrage daaraan, beschouwt haar BSO als een unieke kans daartoe en laat zich daarbij leiden door sterke pedagogische idealen. 

1.3   Pedagogische idealen

We onderscheiden de volgende ontwikkelingsgebieden: de lichamelijke ontwikkeling, de taalontwikkeling, de cognitieve ontwikkeling en de sociaal-emotionele  ontwikke-ling. Sommige ontwikkelingsdoelen worden meer impliciet aangesproken, andere expliciet. 

De lichamelijke ontwikkeling

Voor wat betreft de lichamelijke ontwikkeling zien wij het als onze belangrijkste taak om tegemoet te komen aan de bewegingsbehoefte van kinderen en ze te faciliteren en te stimuleren om lekker vrij en divers te bewegen.

De taalontwikkeling

Taalontwikkeling is per definitie zeer wezenlijk en wij zien naast onze leeshoek en voorleesmomenten sterke taalontwikkelkansen door veel voor kinderen te verwoorden en door als begeleider een sterke luisterhouding aan te nemen. We zijn er ook alert op kinderen te stimuleren en te bevestigen voor wat betreft hun aktieve taalgebruik en luisterhouding.

De cognitieve ontwikkeling

Voor de cognitieve ontwikkeling geldt, dat we geloven in: “mijn spelen is mijn leren”. We bieden bewust een breed en rijk scala aan spel- en ontwikkelingsmaterialen aan. Door samenspel te stimuleren en door groepen heterogeen samen te stellen krijgen kinderen bovendien veel kans om van elkaar te leren. En ook hier geldt dat de begeleiders af en toe een extra bijdrage kunnen leveren. 

De sociaal-emotionele ontwikkeling

Wat zich heel expliciet voordoet en waarin wij een sterke rol kunnen en willen spelen is de sociaal-emotionele ontwikkeling. Daarbij staan de volgende ontwikkelingsdoe-len hoog in ons vaandel: 

· zelfvertrouwen

· vertrouwen in anderen

· zelfstandigheid

· zelfredzaamheid

· competentiegevoel  

· verantwoordelijkheidsgevoel

· samenwerkingszin

· zorgzaamheid

· kritische zin

· assertiviteit

· inventiviteit

· creativiteit

· tolerantie

· fantasie

· relativeringsvermogen, humor

· aanpassingsvermogen. 

Voor deze opsomming geldt overigens dat veel te onderscheiden valt, maar dat alles met elkaar samenhangt en zich verweven met elkaar voordoet en zó ook beïnvloedbaar is. 

2   Vertaling naar de praktijk

2.1   De ruimte en de inrichting daarvan

Onze pedagogische idealen zijn ook sterk bepalend geweest voor de totale inrichting van de BSO en vervat in de gemaakte keuzes t.a.v. de ruimtelijke indeling en verkozen materialen.

Hieronder volgt een schets van de ruimte en de inrichting ervan, waarbij de beoogde relatie met pedagogische doelen –exemplarisch bedoeld– wordt aangegeven. 

We hebben een aantal aan elkaar grenzende ruimtes die voor alle kinderen toegankelijk zijn. Ze hebben alle een geheel eigen karakter en ze zijn kleurrijk geschilderd in vrolijke tinten. 

Poppenkamer

Meubeltjes en een zithoekje e.d. voor de jongste kinderen, keukentje en keukenkastje met toebehoren, poppen, knuffeltjes en toebehoren, kastje voor miniatuurspeelgoed en een paar “schatten”, (mooie stenen, glimspul, een muziekdoosje...) en sfeerlicht.

Een rustig gelegen, veilig, gezellig, uitnodigend plekje voor rollenspel, waarbij je veel kunt manipuleren en als vanzelfsprekend samenspeelt. Het is niet alleen op maat voor de jongsten, ze zwaaien er ook al snel de scepter en dat bevordert zelfstandigheid, competentiegevoel en zelfvertrouwen. De aard van het spel nodigt uit tot zorgzaamheid, verantwoordelijkheidsgevoel en samenwerkingszin en biedt ook volop kansen tot levendig taalgebruik. Bij de keuze van de spulletjes is alles zó gekozen, dat creatief en inventief gespeeld kan worden. 

Huiskamer

Een gezellig ingerichte ruimte, met een aantal voor alle kinderen toegankelijke en uitnodigende spel- en activiteitmogelijkheden:

Een paar tafeltjes met op elke plek bij elkaar passend speelgoed; poppenspul voor ook de wat grotere kinderen, paardjes met bijbehorende spullen, een kasteel met toebehoren, een keukentje, Duplo e.d. Alles geordend en uitnodigend en bovendien met de mogelijkheid om in de toekomst te variëren qua aanbod en opstelling. Een goede mogelijkheid voor kinderen die dol zijn op een bepaald soort speelgoed, maar ook drempelloos en geschikt voor zowel solistisch spel als spel met hooguit een klein groepje, waarbij je als vanzelfsprekend je spel en je spelplannen déélt. Het nodigt uit tot geconcentreerd fantasie- en/of rollenspel.

Twee kasten met gezelschapsspelen, voor allerlei leeftijden en in verschillende moeilijkheidsgraad. Naast de spelgebonden cognitieve uitdaging, vragen de meeste spelen ook om concentratie, eerlijkheid en samenwerkingszin. Ze bieden bovendien een prima kans op een levendige en gezellige groepssfeer. 

Een kast met lades met allerlei klein speelgoed, zoals ballonnen met ballonnenpompjes, stapeltolletjes, Smurfjes, kabouters, etc. Aan te vullen, te veranderen, maar eenduidig qua ordening. Om te ontdekken, uit te proberen, creatief te gebruiken, om even mee te spelen en wie weet te verkiezen als tijdelijk favoriet speelgoed.

Twee kasten met boeken. Leesboeken, voorleesboeken, prentenboeken, informatieve boeken en strips. Een ruime leeshoek: gezellig overtrokken matrassen, kussens en een aantal grote knuffels. Een heerlijk rustige, knusse plek, waar je met knuffels kunt spelen, of lekker een boek oppakt, of wordt voorgelezen. Omdat je graag leest, of in boeken kijkt. Voor de gezelligheid, of omdat je je rust zoekt. Bij uitstek een plek voor  taalontwikkeling en de sociaal-emotionele ontwikkeling.

Op twee heel grote prikborden kunnen kunstwerken en posters tentoongesteld worden.

Er is nogal wat lege vloerruimte voor beweging en spel op de grond. Vooral als kinderen net pas uit school zijn hebben ze extra behoefte aan bewegen en als ze even later tot geconcentreerd spel komen, hebben ze behoefte aan veel vrij te gebruiken vloerruimte. Veel ruimte biedt bovendien meer kans om met een goepje samen te spelen en bevordert sociale cohesie.

Knutselkamer

Deze ruimte staat in open verbinding met de huiskamer. De ruimte wordt goeddeels gevuld met vier grote tafels, die twee aan twee geformeerd zijn tot flinke oppervlaktes. De ene formatie is knutseltafel en biedt aan een behoorlijk aantal kinderen tegelijk ruimte om te tekenen, te verven en te knutselen (plastic uitwasbaar kleed).

Er staan twee kasten en enige bakken met knutsel- en tekenmaterialen die keurig geordend zijn en voor alle kinderen toegankelijk en zelfstandig te gebruiken. De verbruiksmaterialen zijn van kosteloos tot redelijk goedkoop. De gebruiksmaterialen zijn deugdelijk. 

Tekenen, verven en knutselen zijn voor kinderen wezenlijk. Kinderen hebben immers een sterk persoonlijke belevingswereld, ze zijn visueel ingesteld, ze verbeelden graag, ze handelen graag, ze hebben de behoefte om te creëren en genieten van zowel het proces als het eindresultaat.

En wij prefereren een heel vrije en persoonlijke invulling van dat alles. Voornoemde expressievormen bevorderen de fijnmotorische en de visuele ontwikkeling, maar lenen zich bovendien expliciet voor creativiteitsbevordering en aan dat ontwikkelingsdoel hechten wij veel waarde. 

Maar ook andere sociaal-emotionele ontwikkelingsdoelen krijgen hier een sterke kans: zelfstandigheid, zelfredzaamheid, inventiviteit en bij succeservaringen en bevestiging door anderen: competentiegevoel, wat weer goed is voor zelfvertrouwen. Daarnaast leren we kinderen om zorg te dragen voor de materialen waarbij een appèl wordt gedaan op zorgzaamheid en verantwoordelijkheidsgevoel.

En omdat je vaak met anderen samen bezig bent en de materialen deelt, of zelfs samen aan een werkstuk werkt, spelen hier ook regelmatig begrippen als samenwerkingszin, zorgzaamheid, verantwoordelijkheidsgevoel en assertiviteit een rol. 

Op de andere tafelgroep kan gepuzzeld worden, maar als daar geen gebruik van wordt gemaakt kan er ook worden gebouwd of zo. Ook voor de puzzels is er een aparte, geordende en voor elk kind toegankelijke kast, met allerlei soorten puzzels met oplopende moeilijkheidsgraad. Puzzelen vraagt om taakgerichtheid, langdurige concentratie, fijnmotorisch handelen en ruimtelijk inzicht.

Sámen puzzelen vergt intensief samenwerken en samen een puzzel kláár hebben levert vaak een gevoel van saamhorigheid op.

Er staat ook een kast met strijkkralen, een te hergebruiken kralensysteem, een tekenbord e.d. 

In een hoekje is een mogelijkheid om met magnetische letters te spelen. Hierbij is speciaal gedacht aan (voorbereidend) lezen en schrijven.

Ook in deze ruimte hangt een groot prikbord.

Bouwkamer

In deze ruimte staan drie kasten met schappen en lades en een aantal bakken. Er is veel speelgoed, voornamelijk om mee te bouwen of te construeren. Maar er zijn ook voertuigen, dino’s, knikkers, stenen e.d. en allerlei miniatuurfiguurtjes. En er is Play Mobil.

Er is een grote kist Kapla (een basaal bouwsysteem met eenvormige blokjes), Knexx, een prachtige houten knikkerbaan met uitbreidingsset en combineerbare blokken. Er is een behoorlijke hoeveelheid Geo Mag (magnetische staafjes en knikkers), Fisher Technik, twee treinbanen met toebehoren en er is Lego.

De vloer is bouw- en speelruimte en er zijn variabel te gebruiken speelmatten.

En ook hier hangt een groot prikbord.

Een scala aan spelmogelijkheden, zowel individuele als groepsgebondene.

Volop kansen om te genieten en om je te ontwikkelen.

Specifiek geschikt voor cognitieve ontwikkelingsdoelen als ruimtelijk inzicht, technisch inzicht, fijnmotorische vermogen, denkvermogen, kunnen ordenen, plannen e.d.  Er is volop gelegenheid voor fantasierijk spel en rollenspel, en kinderen delen in andermans “verhaal” of creatie. Hier wordt zelden individueel gespeeld en kinderen kunnen er veel van elkaar leren en er bij uitstek hun sociale vaardigheden vergroten.

Er is veel overleg en rollenspel en dat is communicatieafhankelijk en taalverrijkend.

Ook het aanbod in deze ruimte is bij uitstek geschikt om tegemoet te komen aan de autonomie die wij kinderen zo nadrukkelijk gunnen en aan creativiteit als wezenlijk ontwikkelingsdoel. 

In deze betrekkelijk kleine ruimte wordt weliswaar heel veel bouw- en constructiespeelgoed aangeboden, maar omdat alles gerubriceerd ondergebracht is in lades en bakken, kan alles met gemak meegenomen worden naar de huiskamer of de zgn. knutselkamer. Daar zijn grote tafels en er is voldoende vloerruimte.

Gangetje

In dit gangetje is een wat sprookjesachtige sfeer gecreëerd. Het is maar klein, maar je kunt er wel lekker in zitten en de geheimpjes ontdekken, o.a. een lantaarn en een klokkenspel. Het wekt vooral bij nieuwe en met name jonge kinderen verwondering op en kinderen die er al langer zijn maken nieuwelingen graag deelgenoot van hun kennis.

Hal

Behalve doorloopruimte is de hal een mooie spelplek. Er is een grote kaptafel met spiegel op kinderhoogte en een ruime hangkast met bijbehorende bakken met verkleedspullen, inclusief hoeden, schoeisel, sieraden, sjawls, e.d. En er is theaterschmink. 

Alles ordelijk, toegankelijk en heel uitnodigend. 

Nieuw aanbod wordt ter introductie tijdelijk extra “geëtaleerd”.

Voor veel kinderen een heerlijke plek. Om je mooi te maken, “cool”, stoer, of lekker gek. Om in de huid te kruipen van een personage, ter ondersteuning van je fantasie en je (rollen-)spel. 

Vaak heb je hulp nodig en ook daarin schuilt weer de uitnodiging tot sociaalvaardigheid.

Voor de lol, maar ook met het oog op de fijne motoriek, concentratievermogen, creativiteit en ruimtelijk inzicht hangt er een bord waarop je magnetische geometrische figuren kunt bevestigen. 

Aula

Dit betreft een grote ruimte.

Er is een flinke bewegingsruimte gecreëerd. Met veel vrije vloerruimte, waarop nagenoeg alleen vier grote turnmatten liggen, aaneengesloten. Met een paar kleine speelhuisjes, een kruiptunnel en een aantal in hoge smalle bakken ondergebracht spelmateriaal. (ballen, hoepels, kussentjes, speellappen e.d.). En er zijn grote zachte bouwelementen. 

Deze ruimte komt tegemoet aan de basisbehoefte van kinderen om te bewegen en bovendien is beweging voorwaardelijk voor een goede gezondheid en een positieve lichamelijke ontwikkeling. 

Dit gedeelte van de aula nodigt uit tot diverse bewegingsactiviteiten en bewegingsspel. Het aanbod biedt niet alleen ruimte om lekker vrij te bewegen, maar nodigt tevens uit tot specifiek bewegingsspel, waarbij ook fijnmotorische en sport- en speltechnische bewegingsaspecten aan bod kunnen komen. Of dans.

Daarnaast is het aanbod ook gericht op samenspel en totaalspel. 

Vaak gaat lekker druk en uitgelaten bewegen of stoeien naadloos over in rustiger bewegen, sjouwen, manipuleren, bouwen en in coöperatief samenspel en totaalspel.

Vanuit sociaal-emotioneel opzicht geldt, dat kinderen hier ongelooflijk veel bewegingsplezier en pret hebben, maar daarnaast veel onrust en spanning kwijt kunnen. En elementen als regelgevoeligheid, sportiviteit en (zelf)beheersing spelen een mogelijke rol.

In een afgeschermd gedeelte staan verder een tafelvoetbalspel, een air-hockey-tafel en een flipperkast. Uitdagend voor de wat grotere kinderen, maar evengoed favoriet bij jonge kinderen. Goed voor heel veel spelplezier en een goede uitdaging voor sportief en competatief samenspel, maar ook goed voor de motorische ontwikkeling (o.a. oog-handcoördinatie, timing, concentratievermogen).

Er is een multifunctionele grote tafel, waarvoor ook een tentachtige hoes is gemaakt waardoor er een “tafelhuisje” ontstaat. Als tafel o.a. voor gezelschapsspelletjes. Als speelhuisje voornamelijk domein van de jongsten, om lekker je eigen plekje te hebben, voor jezelf, voor vriendjes en voor je favoriete spullen.

Verder zijn er de groepstafels, waar je met een groep kinderen aan kan zitten.

Er is ook een hoek met een groot tv-scherm, waarop ook de “Wii” spelcomputer kan worden aangesloten. Voor tv-kijken en computerspellen spelen gelden restricties voor programma’s en tijdsduur, maar het is behalve leerzaam en leuk ook een ideaal middel om je te ontspannen en tot rust te komen.

Er is een hoek waar een bureau staat en waar de administratie is ondergebracht. 

Er staat een mooi houten paard. 

En ook in de aula hangen twee mooie grote prikborden.

Naast de klapdeuren staan de postbakjes van de kinderen, waar ze hun spulletjes kunnen bewaren.

Gang

Hier kunnen de kinderen hun jassen en tassen kwijt. De ruimte vormt de verbinding met de buitenruimte, de speelplaats. Er staat een thematafel die met inbreng van de kinderen telkens wordt aangepast en waar knutselwerkjes tentoongesteld worden.

Er zijn twee toiletten (apart voor jongens en meisjes).

Buitenruimte

We beschikken over een grote speelplaats die direct aan de binnenruimte grenst en waar je van binnenuit ook zicht op hebt. Een afgebakend gedeelte van de speelplaats wordt gebruikt door de kinderen van Nannies Kinderdagverblijven. Hier treffen sommige kinderen hun jongere broertje of zusje.

In de buitenruimte kan momenteel al lekker gespeeld worden, maar er liggen plannen om deze speelruimte te optimaliseren. 

Bovenetage

Mogelijkerwijs komt ook nog een deel van de bovenetage vrij voor eventuele verdere uitbreidingsplannen.

2.2   Wat verwachten we van de kinderen

Met inachtneming van leeftijd, ontwikkelingsniveau, persoonlijkheidskenmerken, eventuele persoonlijke beperkingen en specifieke omstandigheden verwachten we van de kinderen het volgende:

· Ze stellen zich ontvankelijk op. Zowel naar elkaar als naar de begeleiders.

· Ze staan open voor communicatie.

· Ze honoreren aanwijzingen en regels die in zijn algemeenheid gelden of die op een bepaald moment door begeleiders kenbaar worden gemaakt.

· Ze houden rekening met anderen. 

· Ze staan open voor samenspel en samenwerking.

· Ze zijn zorgzaam voor elkaar.

· Ze dragen een stukje medeverantwoordelijkheid voor de ruimte en de materialen, gaan er zorgzaam mee om en participeren welwillend bij het opruimen ervan.

· Indien handig of nodig vragen ze aandacht of hulp van een begeleider.

We hebben bovenstaande verwachtingen voor de kinderen vertaald in een praktisch en concreet verhaal: “De BSO en ik”.

Daarbij zijn we uitgegaan van de dagen dat kinderen pas ná school bij ons zijn. Dagen dat er geen school is en kinderen een hele dag op de BSO zijn, komen relatief gezien maar weinig voor en zullen in een aparte paragraaf aandacht krijgen. (2.5 Dagopvang)

De BSO en ik

Op de dagen dat we na schooltijd naar de BSO gaan worden we altijd door een begeleider opgehaald.

Als we dat met de leerkracht zo hebben afgesproken wachten we in de klas tot we worden opgehaald. Anders gaan we naar het schoolplein. Daar staat dan een begeleider. Die ken je dan altijd al heel goed, maar als dat heel toevallig een keer anders is, dan staat er iemand met een blauw “Nannies Na School!”-hesje. 

De begeleider en de juf of de meester praten dan heel kort met elkaar, of ze zwaaien even of zo. Dan weet de juf of de meester dat ik weg ben.

De meeste kinderen gaan met de taxi. De begeleider die die kinderen ophaalt loopt daar dan even mee naar toe en wacht tot iedereen in de taxi zit en de veiligheidsriemen heeft omgedaan. En dan gaat die begeleider zelf naar de BSO. 

Sommige kinderen gaan samen met de begeleider in een gewone auto en het kan ook zijn dat kinderen samen met de begeleider naar de BSO lopen.  

Als we bij de BSO aankomen staat er altijd een begeleider op ons te wachten en die heet ons dan welkom. 

Als we bij de BSO zijn gaan we direct naar binnen.

We hangen onze jassen op en we weten ook waar we onze tassen en andere spulletjes neer moeten leggen.

We doen onze schoenen uit en zetten die tegen de muur aan.

Daarna doen we iets anders aan onze voeten, bijvoorbeeld gympen, of sloffen.

Die zijn speciaal voor de BSO. 

Dan zoeken we een plaatsje aan de groepstafel.

Als alle kinderen er zijn mogen we vertellen en dingen laten zien. 

Als we iets van onszelf aan iedereen hebben laten zien, dan leggen we dat daarna weer in onze tas, of in ons eigen bakje. 

De begeleiders die voor ons gaan zorgen komen ook altijd aan de tafel zitten. Die regelen dan alles. 

We krijgen limonade en een lekkere koek.

Meestal zeggen de begeleiders dan al snel dat we mogen gaan spelen, maar soms hebben ze nog iets anders te vertellen. Dan luisteren we nog even heel goed.

Als we mogen gaan spelen mogen we kiezen wat we willen.

Maar als je naar buiten wil moet je dat wel even vragen of zeggen.

En ook als je naar de wc gaat moet je dat even tegen een begeleider zeggen.

Er zijn twee wc’s. Als er geen wc-papier meer is, of geen handdoek of zo, dan zeggen we dat even. Dat doen we ook als de wc vies is.

Natuurlijk wassen we onze handen als we naar de wc zijn geweest, ook als we alleen maar geplast hebben.

Als we een keer per ongeluk een natte broek hebben of zo, dan kunnen we dat rustig gaan zeggen, want er is een kast met extra ondergoed en kleren. 

We mogen al het speelgoed gebruiken, maar we moeten wel zorgen dat alles naderhand ook weer op de goede plaats terugkomt. Dat is niet zo moeilijk, want alles heeft een vaste plaats. En we zijn ook slim: het meeste ruimen we meteen op als we er mee klaar zijn. 

De rest doen we later met z’n allen. Als we al lekker lang hebben gespeeld zeggen de begeleiders dat we moeten stoppen met spelen en moeten gaan opruimen. Dan zorgen we dat alles weer helemaal netjes en opgeruimd is. Soms is dat wel jammer, want dan willen we iets laten staan. Om er de volgende keer mee verder te spelen, of om aan iemand te laten zien bijvoorbeeld. Maar dat is niet handig. Want de volgende keer willen andere kinderen er mee spelen, of hebben ze die plek nodig. Dus als we wél alles opruimen dan kunnen alle kinderen de volgende keer weer het fijnste spelen.

We mogen wél een foto maken van wat we hebben gemaakt.

Daarvoor mogen we gebruik maken van het fototoestel van de BSO en die foto kun je dan naderhand bekijken op een fotolijst. Die is speciaal voor ons, voor onze begeleiders en voor onze ouders. 

Als alles opgeruimd is gaan we met z’n allen aan de groepstafel in de aula zitten en daar krijgen we dan nog een keer wat te drinken en wat fruit. 

We hebben allerlei toffe dingen om mee te spelen en die mogen natuurlijk niet kapot gaan. Daarom zijn we er zuinig op.

En we zorgen er ook met z’n allen voor dat er niks kwijtraakt.

Soms vinden we iets waarvan we niet precies weten waar dat hoort. Dan kunnen we dat aan andere kinderen of aan de begeleiders vragen. Als het een klein dingetje is mogen we het ook in het bakje voor gevonden spulletjes leggen. Dat staat in de knutselkamer.

Bijna alle spulletjes kunnen we gewoon pakken, maar er is ook een kast met dingen die we even moet vragen. 

In de aula mogen we lekker rennen. In de andere ruimtes niet.

De begeleiders letten altijd op ons en zorgen dat alles goed gaat.

We kunnen ze ook altijd alles vragen of vertellen.

Ze vinden het ook fijn dat wij er zijn. En ze willen ook graag dat wij het allemaal fijn hebben en lief voor elkaar zijn. En als er iets vervelends is dan helpen ze dat op te lossen. Maar meestal kunnen we dat zelf ook wel. Dat proberen we in elk geval.

Als een ander kind je iets doet wat je vervelend vindt, dan zeg je “stop” of “hou op”. En dan moet dat kind ook meteen stoppen. Als dat niet gebeurt dan ga je dat tegen een begeleider zeggen en die regelt het dan verder wel.

Als de begeleiders iets zeggen luisteren we natuurlijk. En ze luisteren ook goed naar ons. 

Als we iets getekend of geknutseld hebben, dan mogen we dat mooi neerzetten of ophangen. We hebben een lekker groot prikbord. We kunnen ook even vragen of we het mee naar huis mogen nemen en dat mag bijna altijd.

We mogen alle knutselspulletjes die er liggen gebruiken, maar we zijn er wel zuinig mee.

Heel af en toe dan mogen we iets extra’s, of mogen we iets even niet. Of soms mag 

één kindje iets anders. Maar dan zéggen de begeleiders dat even tegen iedereen.

Als er nieuwe spulletjes bijkomen, dan leggen de begeleiders die zó neer dat wij ze vanzelf vinden, óf ze laten ze even extra zien. Dan kunnen ze er ook meteen bijvertellen wat het precies is en hoe we ervoor kunnen zorgen.

Als er nieuwe kinderen op de BSO komen, dan kunnen die natuurlijk niet meteen alles weten en daarom zorgen we daar dan met z’n allen een beetje voor.

De begeleiders zorgen er eigenlijk voor dat alles schoon blijft, maar soms helpen wij wel even mee.

Als we met z’n allen hebben opgeruimd en iets hebben gedronken en gegeten, mogen we niet meer in alle ruimtes en met alle spullen spelen. De begeleiders zeggen dan wat we wél mogen doen. En dat is nog best veel.

Als ik opgehaald wordt dan gaat degene die mij ophaalt heel even naar een begeleider toe. En ik doe dat dan ook. Dan kunnen we met z’n allen even kijken of iemand nog iets wil vertellen of zo. En soms kan ik dan nog iets laten zien. Als ik nog iets op moet ruimen mag degene die mij op komt halen wel even helpen, maar de begeleider zorgt dan nog even voor me.

Als er gezegd wordt dat ik naar huis moet, zorgt degene die mij ophaalt weer voor mij en dan ga ik mijn schoenen en mijn jas aandoen. We kijken samen nog even in mijn  postbakje en op de plek waar kinderen hun eigen spulletjes mogen neerleggen. Want soms ligt daar iets voor mij, of voor papa en mama. 

En we zeggen natuurlijk even gedag.

Dat hoeft niet tegen iedereen, maar in elk geval wel tegen een begeleider.

En dan gaan we weer naar huis.

2.3   Rol van de begeleiders

Wij beschouwen de inbreng van de begeleiders als fundamenteel voor goed pedagogisch beleid en zij vormen de spil van de organisatie.

Zij hebben een verantwoordelijke, brede en intensieve taak, waarbij zowel vakkennis als persoonlijkheid een grote rol spelen.

Bovendien moeten ze inspelen op de dynamische verschijningsvorm van een (variabele) groep kinderen. 

Zij dragen er zorg voor dat er conform bovenstaande uitgangspunten, opvoedingsdoelen en idealen wordt gewerkt en ze handelen conform de bestaande afspraken en protocollen.

En dat zien wij als een pittige, maar fantastische klus.

Met elk kind, met elke groep, op elk moment, elke dag en ook zeker waar het de begeleiding en vorming van kinderen op de lange termijn betreft. 

Hieronder schetsen wij een beeld van de door ons voorgestane bijdrage van de begeleider. 

En wel middels een aantal te onderscheiden, maar in de praktijk met elkaar verweven aspecten.

a   Persoonlijke inbreng en voorbeeldgedrag

De persoonlijke inbreng van begeleiders is sterk bepalend voor het welbevinden van kinderen en voor de groepssfeer. En kinderen zijn heel gevoelig voor wat een begeleider uitstraalt en inbrengt. 

Oprechte uitingen van verantwoordelijkheidsgevoel, zorgzaamheid, ontvankelijkheid, openheid, gezelligheid, rust, eerlijkheid, zachtmoedigheid, begrip, rechtvaardigheid, een luisterende houding, empathie, humor, tolerantie enz. worden door kinderen veelal haarscherp geregistreerd of aangevoeld. Elke positieve bijdrage is een groot goed. Kinderen zullen er niet alleen van genieten, maar alle goeds ook meenemen en vertalen in hun eigen gedrag.

Het schept voorwaarden voor vertrouwen. En vertrouwen ligt aan de basis van emotionele en sociale veiligheid en ontvankelijkheid.

Wij zien het als een van de belangrijkste taken van een begeleider om met elk kind een hechte vertrouwensband op te bouwen. Bovenstaande geldt in zijn algemeenheid, maar wordt expliciet aangewend om kinderen die zich nog niet zo thuis voelen, of anderszins emotioneel kwetsbaar zijn, te ondersteunen.

We zijn ons ook bewust van de kracht van voorbeeldgedrag. 

Hierbij valt overigens niet alleen te denken aan voornoemde uitingen, maar ook aan eigenschappen als inventiviteit (het voortouw nemen voor een nieuw spelplan en daar kinderen bij betrekken), creativiteit (als er sneeuw ligt, maar niet buiten gespeeld kan worden de speellappen in een gezellige stoeipartij gebruiken als een soort slee), een handige en energieke aanpak bij het opruimen, etc.

b   Aansluiting zoeken bij kinderen

Belangrijk is ook dat je als begeleider betrokken bent bij de kinderen en hun leefwereld. Dat je tegemoet komt aan hun behoefte om je te laten delen in wat hen bezighoudt en dat je persoonlijke interesse toont. 

Daarvoor moet je je eigen directieve impulsen soms opzijschuiven en je concentratie richten op datgene waar het kind mee bezig is. Daar ook even de tijd voor nemen. Je er even in verdiepen. Meegenieten, meeleven of even meespelen. Dat laatste is vaak niet handig of nodig, maar -op zijn tijd- wél een feestje en in specifieke gevallen de gouden greep om met kinderen een persoonlijke band op te bouwen, om een kind te leren kennen, of om een gerichte bijdrage te leveren aan een beoogd ontwikkelingsgebied. 

c   Bijdragen aan specifieke ontwikkelingsdoelen

Begeleiders proberen een kind goed te leren kennen en hebben oog voor ontwikkelingsaspecten die we graag wat extra beïnvloeden. 

Vooral als je kinderen al wat langer en beter kent, weet je ook of bepaalde ontwikkelingsgebieden om wat extra ondersteuning vragen en kun je daar op inspelen. 

Een paar voorbeelden:

Bij een kind met een beperkte woordenschat kun je bijvoorbeeld wat vaker van alles verwoorden, of tijd vrijhouden voor een verhaaltje. 

Een kind dat moeizaam contact legt met andere kinderen kun je bij een tof spel betrekken. 

Bij het gezamenlijk opruimen kun je als begeleider mikken op het praktische eindresultaat, maar je kunt je concentratie ook richten op ondersteuning of bijsturing van een kind dat dat voor zijn persoonlijkheidsontwikkeling goed kan gebruiken.

d   Begeleiden t.a.v. sociale gedragsregels

We kennen kinderen veel vrijheid en zelfstandigheid toe. Maar we verwachten ook een positieve bijdrage van hun kant.

Ze mógen niet alleen heel veel; er worden ook grenzen gesteld en er gelden afspraken.

Een groot goed, omdat dit sociale competenties ontwikkelt die overal en altijd van belang zijn. En een BSO is een uitgelezen plek om e.e.a. in een veilige context te ervaren en te leren. 

Een belangrijke -en niet altijd even gemakkelijke- taak van de begeleiders schuilt in de verantwoordelijkheid om er op toe te zien, en er voor te zorgen, dat kinderen niet alleen onder het toeziend oog van een volwassene aan de beoogde verwachtingen voldoen, maar vooral ook algemene sociale vaardigheden leren.

Veel van wat we van kinderen verwachten is als vanzelfsprekend bekend bij kinderen, en wordt ook veelal soepel nagekomen. Maar er gelden ook regels en afspraken die voor kinderen niet vanzelfsprekend zijn, of irritant, of anderszins moeilijk op te brengen. 

Daaraan komen wij tegemoet door deze regelgeving voor kinderen inzichtelijk te maken. Zowel de algemeen geldende regels, alsook de meer specifieke of tijdelijke. Dat doen we stapvoorstap en bij voorkeur gekoppeld aan concrete situaties, zeker bij de jongere kinderen. Zo kunnen we inhoud, toonzetting en woordkeus ook aanpassen aan “de ontvanger”. 

En door consequent te zijn!!!

We hechten sterk aan het belang van onze regelgeving en stellen ons daarin altijd alert en actief op en handelen en uiten ons daarin consequent. Dat voorkomt onrust, onduidelijkheid en onzekerheid en maakt de totale rust tot een gedeelde verantwoordelijkheid van het hele begeleidersteam. Bovendien geeft het kinderen een eenduidig signaal t.a.v. toekomstig gedrag. 

Voor een deel van onregelmatigheden of strubbelingen die zich voordoen geldt dat er niet kan worden teruggegrepen op regelgeving. Met name samenspel en samenwerking vragen regelmatig om een verfijnd sociaal vermogen. En natuurlijk zijn er kinderen die sowieso spanningsgevoelig zijn of extra spanning oproepen.

In alle gevallen waarop we kinderen willen aanspreken op hun gedrag, doen we dat rustig. We laten weten wat we meenden te zien, om welk concreet gedrag het gaat en verifiëren dat zonodig. Het kind krijgt de ruimte om te reageren. Dan geven we aan dat we dit specifieke gedrag niet okee vinden, inclusief de reden daarvoor (als die nog niet bekend of helder was). Daarna kunnen er bijv. tips volgen om herhaling te voorkomen, of kunnen er afspraken worden gemaakt of aangescherpt; en als een kind zich ontvankelijk opstelt verdient dat gedrag bevestiging. Als een kind het niet weet op te brengen om open te communiceren, kan er gekozen worden voor een soort time-out, met de verzekering dat er even later alsnog op wordt teruggekomen. 

Als een knipoog, een tip, of een geintje voldoet, maak je daarvan gebruik en in zijn algemeenheid geldt dat rust, begrip en zachtmoedigheid te verkiezen zijn boven elke overreactie. Maar indien bijstelling van gedrag om een sterke inbreng, of om een confrontatie vraagt, moet die niet uit de weg worden gegaan. En als een kind regels expres aan zijn laars lapt, vraagt dat om een directe en duidelijke reactie.  

We dreigen niet met straf en maken ook geen gebruik van beloningsafspraken.

Wel kunnen we een kind een korte tijd de toegang tot bepaald speelgoed, een deel van de ruimte, of het samenspel met een ander of anderen ontzeggen. 

Daar moet dan een sterke reden voor zijn. Bijvoorbeeld risicovol of agressief gedrag. Maar ook voor een kind dat zich nadrukkelijk onontvankelijk voor communicatie opstelt, of hardnekkig een bepaalde regel of afspraak ontloopt, kan een soort time-out een goede optie zijn. 

We geven daarbij zo’n kind expliciet aan, dat die maatregel kort zal duren en dat degene die de maatregel treft weer snel naar je toe zal komen om verder te praten.

Na een goed gesprek laat de begeleider het kind altijd voelen dat hiermee de kous af is. Een goede methode daarvoor is om het kind even later bij iets anders aandacht te geven of te bevestigen. 

We leren kinderen ook “sorry” zeggen. Als een kind dat moeilijk vindt, kun je het spanningsveld verkleinen door die excuses even namens het desbetreffende kind te maken. Dat werkt dan als voorbeeld en komt tegemoet aan het kind dat de excuses verdient. 

Een algemene regel is, dat kinderen met een stopteken kunnen aangeven dat het gedrag van de ander hinderlijk is en moet stoppen. Die mogelijkheid wordt kinderen nadrukkelijk gegund en aangeleerd. En als een kind komt vertellen dat een ander dat teken negeerde wordt daar consequent aandacht aan besteed.


Bij strubbelingen of geruzie tussen kinderen onderling zijn we sowieso altijd alert. Lossen ze het zelf evenwichtig op? Zo ja, dan is een persoonlijke bevestiging een prima reactie.

We leren kinderen dat we altijd willen helpen. Die hulp bestaat uit een eerste opvang van mogelijke emoties, maar ook de vaste route om elk kind zijn of haar verhaal te laten doen, met name ook aan de ander(en), waarbij je van elk kind ook vraagt goed te luisteren en op je beurt te wachten. Vaak vinden kinderen dan een soepele oplossing. Zoniet, dan ga je door, om samen met de kinderen e.e.a. verder uit te zuiveren en op te lossen. Door dit soort strubbelingen telkens opnieuw in alle rust en serieus op te pikken ontstaat bij kinderen de bewustwording dat conflictsituaties niet bedreigend hoeven te zijn en dat je ze -zonodig met hulp- kunt oplossen; en dit biedt emotioneel rust en veiligheid. Ze kunnen tevens door het goede voorbeeld, door oefening en succeservaringen, de competentie ontwikkelen om dit soort situaties zelfstandig te leren hanteren. 

In laatste instantie kun je zonodig de een tegen de ander in bescherming nemen.

e   Bijdragen aan creativiteitsontwikkeling

Wij hechten een groot belang aan creativiteitsontwikkeling. En zien ook daarin een belangrijke rol voor de begeleiders weggelegd.

Het begrip creativiteit wordt vaak gebruikt als aanduiding voor allerlei vormen van expressie.

Wij verstaan er het volgende onder: het vermogen om onafhankelijk van anderen, volledig vanuit jezelf, iets geheel nieuws te creëren. Dat kan een tekening, knutsel, bouwwerk, dansje, versje, of liedje zijn; maar zeker ook gedachtegoed, een idee voor wat dan ook, een oplossing voor een probleem, een manier om iets aan te pakken, een idee om iets leuker of beter te maken, etc. Het hoeft niet spectaculair te zijn, of door een ander te worden onderkend of gewaardeerd; het is bevredigend en het vergroot je autonomie, je zelfredzaamheid en je zelfvertrouwen. Het is ook de sleutel tot souplesse en relativiteitszin en een belangrijke voorwaarde voor het denkvermogen.

In de praktijk zal de begeleider er voor waken om onnodig in te breken in het creatieve proces waar kinderen mee van doen hebben. En ook allerlei voorbeelden van mogelijke creaties zijn onnodig, of zelfs frustrerend.

Als een kind autonoom, geconcentreerd en lekker vrij iets creëert en daar blij mee is, is dat altijd waardevol. Waardevoller ook dan copieën van anderen.

Het proces wat kinderen doormaken is wezenlijker dan het zichtbare eindresultaat. 

We nodigen kinderen ook expliciet uit tot creativiteit, bijv. door een breed aanbod aan materiaal waar je vrij uit kunt kiezen en waar je nog van alles mee kunt doen. We stimuleren ze ook gaandeweg hun spel. Een voorbeeld: een groepje kinderen bouwt al een tijdlang uitgebreid met bepaalde blokjes. Je raakt betrokken bij hun plannen en oppert het ideetje om de rivier waarlangs ze in hun verbeelding hebben gebouwd, (mét brug natuurlijk!) ook “echt” te maken. Je denkt zelf aan papierstroken, maar zegt dat niet.

Later hebben ze een sjawl uit de verkleedhoek gebruikt en daar heel veel knikkers overheen gestrooid.

Het begrip creativiteit wordt ook wel eens gekoppeld aan ongeremd bezig zijn. Ten onrechte wat ons betreft. 

Wij proberen een balans te vinden tussen enerzijds vrijheid voor kinderen en anderzijds zorgzaamheid en verantwoordelijkheid, ook voor materialen en de ruimte en we hebben de overtuiging dat we daarbij aansluiten bij de wens van ouders en tegemoetkomen aan algemeen maatschappelijk belang.

f   Bijdragen aan extra activiteitenaanbod

Onze uitgangspunten zoals beschreven onder 1.2 en het feit dat we sterk voorstander zijn van autonomie, zelfstandigheid en creativiteit gaan niet samen met veelvuldige of nadrukkelijke directieve prikkels aan kinderen en zeker niet aan een hele groep kinderen tegelijkertijd. Daarom zijn wij er geen voorstander van om vaak groepsactiviteiten aan te bieden. (Afgezien van de dagen dat kinderen de hele dag op de BSO zijn. Zie 2.5 Dagopvang)

Maar af en toe een vooraf geplande activiteit waarbij je met z’n allen samen gaat dansen, knutselen, muziek maken, een groot gezelschapsspel doen, koken, enz. enz. is prima.

Dit impliceert overigens geenszins dat begeleiders geen of maar heel weinig persoonlijke inbreng kunnen hebben voor extra activiteitenaanbod voor kinderen, maar die inbreng moet dan wel conform de uitgangspunten en idealen zijn.

Een paar belangrijke voorwaarden:

- de bijdrage moet passen in het pedagogische beleid

- het aangebodene moet facultatief zijn

- het moet voor elk kind toegankelijk zijn

- introductie en eventuele instructie mogen geen grote claim leggen op tijd, ruimte en energie van kinderen

- de begeleider moet het kunnen integreren in de gangbare taken

- er moet rekening gehouden worden met eventuele extra werkzaamheden, ook voor collega’s

g   Praktische hulp bieden

 Begeleiders zijn ook degenen die kinderen op allerlei momenten en bij van alles en nog wat in concrete situaties even helpen. Veters strikken, de schmink pakken, verkleedjurk dichtritsen, verf bijvullen, enz. enz.

Dat kan -behalve de handelingen op zich- ook een uitgelezen moment zijn voor uitleg over iets, voor een gezellig babbeltje of een grapje en aangewend worden voor versterking van het persoonlijke contact. Het kan kinderen bovendien leren dat hulpvaardigheid geen vervelende opgave hoeft te zijn.

We helpen weliswaar blijmoedig, maar zelfstandigheid en zelfredzaamheid van kinderen hebben onze prioriteit.

h   Persoonsgegevens hanteren

Het is nodig dat begeleiders belangrijke gegevens over de kinderen kennen. Dat kan om algemene gegevens gaan (verminderde visus, rugklachten, gedrag wat om extra aandacht of toezicht vraagt, etc), maar ook om actuele (slaapgebrek, buikklachten, bijna jarig, etc.) 

Ze zijn er alert op om deze gegevens waar nodig in hun werk te vertalen.

Met persoonsgegevens wordt respectvol en zorgvuldig omgegaan. Zowel kinderen als de betrokken ouders hebben het volste recht op privacy. Sowieso delen de begeleiders hun kennis en overwegingen alleen met belanghebbenden, maar ze waken er ook voor dat ze aan collega’s mogelijke vooroordelen en oppervlakkige waardeoordelen over kinderen overdragen. 

Gesprekken die niet voor de oren van een kind of kinderen geschikt zijn, worden niet in het bijzijn van kinderen gevoerd.

i   Contacten met ouders

Het is in ieders belang dat er tussen ouders en begeleiders goed contact is. Begeleiders stellen zich vriendelijk en ontvankelijk op en luisteren zorgvuldig naar de inbreng van ouders. Aan het eind van de opvangdag nemen ze kort de tijd voor persoonlijk contact en overdracht. Daar betrekken ze het kind ook even bij. Onderwerp van gesprek is dan de afgelopen dag en de toonzetting behoort luchtig te zijn en in elk geval afgestemd op het kind.

Voor diepgaandere gesprekken gelden andere mogelijkheden. Die vallen dan onder de verantwoordelijkheid van de coördinator of de directie. Zeker ook waar het zgn. zorgkinderen betreft. Vanzelfsprekend worden daar de begeleiders van het kind bij betrokken. Hetzij ter voorbereiding van een gesprek, hetzij door het gesprek uiteindelijk te voeren of mee te voeren.

Ook als er op een bepaalde dag iets bijzonders met een kind is gebeurd kan een begeleider er voor kiezen om dat niet zelf met de ouder te bespreken, maar de coördinator daarvoor (mede) in te schakelen. (Bijvoorbeeld als een kind een ander kind per ongeluk flink pijn heeft gedaan)

2.4   Contacten en afspraken met ouders

“Nannies na School!” is zich terdege bewust van haar dienende taak t.o.v. ouders en wil zich graag open en luisterend opstellen t.a.v. hun wensen voor wat betreft hun eigen kind. En ook in algemene zin beogen we een open en heldere communicatie, die bovendien -waar nodig- structureel geregeld is:

Kijkafspraak

Voor ouders die overwegen om hun kind bij ons de BSO te laten bezoeken is er een zgn. kijkafspraak mogelijk.

Daarbij worden mensen rondgeleid door het gebouw en krijgen uitleg over onze opzet en manier van werken. 

Wenbeleid

Voor kinderen die voor het eerst kennismaken met de BSO geldt het volgende beleid:

· Een maand voordat een kind start, wordt er contact opgenomen met de ouders.

· We maken een afspraak voor een wenmiddag. 

· We laten een kind bij voorkeur een wendag meemaken in de week die voorafgaat aan de week waarin het start. Indien dit een week betreft waarin kinderen hele dagen op de BSO zijn (niet representatief voor wat het nieuwe kind veelal zal meemaken) kan eventueel uitgeweken worden naar een week eerder. Bovendien wordt bij voorkeur gekozen voor de dag of de dagen van de week waarvoor het kind werd ingeschreven, om het kennis te laten maken met de begeleiders en de kinderen die er die dag meestal zijn.

· Het is de bedoeling dat ouders die hun kind zo’n eerste dag komen brengen een tijdje blijven. Ze kunnen zien hoe en door wie hun kind wordt opgevangen en of het zich lekker voelt. En terwijl het kind wordt opgenomen in de groep is er voor de ouders gelegenheid om contact te hebben met de coördinator. Er is vooraf ook afgesproken dat ouders de benodigde papieren voor “Nannies na School!” op dit moment in zullen vullen. 

Zo is de kans om op een geschikt moment en met een gerust hart afscheid te kunnen nemen groot.

· Als het kind opgehaald wordt, wordt de ouder uitgebreid ingelicht over het verloop van de dag. Ook het kind wordt daar even bij betrokken. 

Contact na elke opvangdag

Na elke opvangdag hebben ouders en begeleiders even contact met elkaar.

De ouder (of andere verantwoordelijke) die het kind op komt halen zoekt contact met de begeleider van het kind. Er wordt even kort verslag gedaan van de opvang van de desbetreffende dag, waarbij ook het kind wordt betrokken. 

Voor uitgebreidere gesprekken of gesprekken van andere aard wordt in samenspraak met de coördinator een nadere afspraak gemaakt.

Oudergesprek

Minimaal eenmaal per jaar worden ouders uitgenodigd voor een officieel gesprek over hun kind.

Maar zowel van de zijde van de ouders als van de organisatie kan ook tussentijds om een gesprek worden gevraagd. De procedure voor dat gesprek valt onder verantwoordelijkheid van de coördinator.

2.5   Dagopvang

Op schoolgerelateerde vrije dagen en vakantiedagen kunnen kinderen hele dagen opgevangen worden. De BSO is dan geopend van 7.30 tot 18.00 uur en die dagen vragen om een aangepast programma:

Kinderen krijgen een lunch aangeboden. Gezond en gezellig.

We plannen allerlei extra activiteiten op de BSO. Daar heeft het team van begeleiders de vrije hand in. Er kan al dan niet gekozen worden voor thematische activiteiten, er kunnen “uitjes” worden gepland, er kunnen mensen uitgenodigd worden (met een muziekinstrument, een act, een huisdier, voor een dansles, een dramales, een diashow, uitleg over hun beroep, enz.), er kunnen verrassingen voor de kinderen worden bedacht (een picknick, iets dols wat anders nooit mag, een voorstelling door de begeleiders of door gasten, enz.), kinderen kunnen al dan niet samen met de begeleiders iets op touw zetten, samen een “kunstwerk” maken, iets versieren, er kunnen speciale materialen worden aangeboden, er kan (in fases) naar een speelfilm worden gekeken, enz. enz.

Er wordt per vakantieperiode vooraf door het team van begeleiders dat die dagen aanwezig zal zijn een planning gemaakt.

Waar nodig worden dingen vastgelegd. Bijvoorbeeld als er derden bij betrokken zijn. Maar er wordt veel opengelaten om ook nog ruimte te hebben voor inbreng van de kinderen en voor improvisatie. 

In algemene zin wordt tegemoet gekomen aan de behoeften en voorkeuren van de kinderen en blijven de pedagogische uitgangspunten gehonoreerd.

Als er sprake is van uitstapjes of vergelijkbare verantwoordelijkheidsgevoelige activiteiten wordt een dergelijk voorstel voor fiattering voorgelegd aan de directie.

Na goedkeuring van de plannen worden de ouders er van in kennis gesteld en voor uitstapjes is dan hun toestemming voor wat betreft hun eigen kind nodig.

3   Ter afsluiting

Een dynamische onderneming als de onze vraagt om een soepele en flexibele organisatie die vooruitziet en gegevens over de toekomst adequaat verwerkt in haar beleid. Maar we evalueren ook zeer regelmatig datgene wat we tot nu toe hebben opgezet en we blijven alsmaar bezig om waar nodig en mogelijk te verbeteren, bij te stellen of te verfijnen.

Daarbij betrachten we zorgzaamheid naar alle betrokkenen toe; de ouders die ons hun kind toevertrouwen, de begeleiders die onze organisatie dragen en de kinderen,

die het beste van het beste verdienen en waar we telkens weer heel snel van gaan houden.

Inhoud

1Pedagogisch beleidsplan BSO “Nannies Na School !”

1   Vooraf
2
1.1   Groepssamenstelling
2
1.2   Uitgangspunten
2
1.3   Pedagogische idealen
3
De lichamelijke ontwikkeling
3
De taalontwikkeling
3
De cognitieve ontwikkeling
3
De sociaal-emotionele ontwikkeling
3
2   Vertaling naar de praktijk
5
2.1   De ruimte en de inrichting daarvan
5
Poppenkamer
5
Huiskamer
5
Knutselkamer
6
Bouwkamer
7
Gangetje
7
Hal
7
Aula
8
Gang
8
Buitenruimte
9
Bovenetage
9
2.2   Wat verwachten we van de kinderen
9
De BSO en ik
10
2.3   Rol van de begeleiders
12
a   Persoonlijke inbreng en voorbeeldgedrag
12
b   Aansluiting zoeken bij kinderen
13
c   Bijdragen aan specifieke ontwikkelingsdoelen
13
d   Begeleiden t.a.v. sociale gedragsregels
13
e   Bijdragen aan creativiteitsontwikkeling
15
f   Bijdragen aan extra activiteitenaanbod
16
g   Praktische hulp bieden
16
h   Persoonsgegevens hanteren
16
i   Contacten met ouders
17
2.4   Contacten en afspraken met ouders
17
Kijkafspraak
17
Wenbeleid
17
Contact na elke opvangdag
18
Ouderavond
18
2.5   Dagopvang
18
Ter afsluiting
19
Inhoud
20


PAGE  
1

